
Általános szerződési feltételek

I. Általános rész – a feltételek érvényessége

Szerződéseket kizárólag csak az alábbiakban leírt általános szerződési feltételek (ÁSZF) 
figyelembevételével kötünk. Ezek minden jövőbeni üzleti kapcsolatra vonatkoznak, még 
akkor is, ha kifejezetten mégegyszer nem kerülnek kikötésre.

A jelen ÁSZF -től eltérő, vagy ezzel ellenkező feltételeket nem fogadunk el a vásárlótól, 
kivéve azt az esetet, ha a Látványos Egyéni Cég a szerződéskötés előtt ezeket a feltételeket 
kifejezetten elfogadta. Ebben az esetben azok arra a szerződésre érvényesek, amelyekre 
vonatkozóan egyeztetve lettek. A jelen ÁSZF akkor is érvényes, ha a vásárlóhoz történő 
szállítás - annak tudatában, hogy a vásárló szerződési feltételi ezzel ellentétesek, vagy 
eltérnek a jelen ÁSZF-től - fenntartások nélkül megtörténik.

II. Ajánlattétel és szerződéskötés

A megrendelés elküldésével a vásárló szerződéskötési ajánlatot tesz a Látványos Egyéni Cég 
részére. Ha a vásárlóhoz e-mailen megérkezik a Látványos Egyéni Cég megrendelés 
visszaigazolása, akkor létrejön a jogi kötelező erővel bíró adásvételi szerződés.

A számla a megrendelő nevére kerül kiállításra. A regisztráció dátuma az a dátum, amelyre a 
számla kiállítára került.

Ha a vásárló egy eltérő szállítási címet ad meg, akkor is létrejön a szerződés a vásárlóval. Ha 
a vásárló egy harmadik személy meghatalmazása alapján jár el, akkor csak abban az esetben 
jön létre a harmadik személlyel a szerződés, ha a meghatalmazást benyújtották, és a 
Látványos Egyéni Cég a harmadik személlyel való szerződéskötést kifejezetten jóváhagyta. 
Minden más esetben az eltérő szállítási cím a szerződés létrejötte szempontjából figyelmen 
kívül hagyandó.

A Látványos Egyéni Cég fenntartja a jogot, hogy a megrendelést elutasítsa, vagy a már 
megkötött szerződések esetében rendkívüli és azonnali felmondással éljen, abban az esetben, 
ha az átadott nyomtatási adatok pornográf, vagy a Magyar Köztársaság Alkotmányát sértő 
tartalommal bírnak, vagy ha a tartalmuk a Magyar Köztársaság közrendjébe ütközik.

III. Árak és a számla benyújtása

A megrendelés visszaigazolásában megadott árak tartalmazzák a csomagolást, a fuvarozást, a 
portót és a törvényben megállapított forgalmi adót, abban az esetben, ha a megrendelés 
visszaigazolásból másra nem lehet következtetni.

A megadott árak azzal a fenntartással érvényesek, hogy a vásárló ajánlatában található 
megrendelés adatai a szerződéskötés után változatlanok maradnak. Azok a költségek, amelyek 
a vásárlóval a megrendelés visszaigazolását követően kötött további megállapodásokkal 
kapcsolatosak, külön lesznek felszámolva.

A szállítás költsége magában foglalja a vásárló által megadott szállítási címre történő egyszeri 
szállítást.



IV. Szállítási és teljesítési idő

A megadott szállítási határidők csak a Magyar Köztársaság területére érvényesek. Az összes 
megadott szállítási határidő még nem jelent fix határidőt. Egy fix határidőben előzetesen a 
Látványos Egyéni Cég – vel kifejezetten meg kell állapodni. Az egyes tervezett 
kiszállításokra időpontokra a megadott szállítási idő-adatok vonatkoznak.

A szállítási határidő a megrendelési visszaigazolás elküldése után – illetve a hitelügylet esetén 
a Látványos Egyéni Cég -nél a vásárló által aláírt megrendelési visszaigazolás beérkezte után 
– azon a munkanapon kezdődik, melyen minden az előállításhoz szükséges adat ill. anyag déli 
12 óráig a Látványos Egyéni Cég – hez beérkezett. A szállítási határidőt munkanapokban kell 
megadni. Munkanapnak számít hétfőtől péntekig minden nap, kivéve az ünnepnapokat. Ha 
nincs megállapodás a Látványos Egyéni Cég oldalán az előteljesítésre vonatkozóan, úgy 
semmi esetben sem terheli a Látványos Egyéni Cég.-t a vételár kifizetése előtti szállítási 
kötelezettség.A szállítási határidő akkor tekintendő betartottnak, ha az áru a szállítási határidő 
végéig elhagyja az üzemet vagy a vásárló általi elszállítási lehetőség esetén az áru szállításra 
készre lett jelentve. A szállítási határidő betartásának előfeltétele a vásárlót terhelő 
kötelezettségek határidőben történő és szabályszerű teljesítése.

Amennyiben a Látványos Egyéni Cég nem tudja az egyeztetett határidőt tartani, akkor a 
vásárló köteles írásban egy megfelelő póthatáridőt tűzni. Ha a póthatáridő is eredménytelenül 
telt el, akkor a vásárló elállhat a szerződéstől, vagy továbbra is követelheti a teljesítést.

A Látványos Egyéni Cég semmi esetben sem felel az esetleges késedelemből keletkezett 
kárért, vagy a vásárló harmadik személlyel szembeni teljesítési kötelezettségéért, kivéve, ha a 
Látványos Egyéni Cég a kárt szándékosan vagy súlyos gondatlansággal okozta.

A Látványos Egyéni Cég nem vállal felelősséget - még ha jogi kötelezőerővel megállapított 
szállítási határidőkről van is szó - abban az esetben, ha a szállítás, és a teljesítés késedelme 
egy elháríthatatlan külső okon (vis maior), vagy olyan eseményen alapul, amelyek a 
Látványos Egyéni Cég szállítását jelentősen megnehezítik vagy ellehetetlenítik (ide tartoznak 
különösen a sztrájk vagy ha a munkavállalók nem tudnak bejutni az üzembe, esetleges 
hatósági rendelkezések és más előre nem látható akadályok), és a Látványos Egyéni Cég 
érdekkörén kívül állnak, valamint bizonyíthatóan jelentős befolyással bírnak a termék 
előállítására vagy leszállítására, még akkor is ha ezek a Látványos Egyéni Cég szállítóinál 
vagy alvállalkozóinál merülnek fel. Ezek a körülmények feljogosítják a Látványos Egyéni 
Cég-t a szállítás vagy teljesítés időtartamának az akadályoztatás időtartamának megfelelő 
határidővel történő meghosszabbítására, vagy a még nem teljesített rész vonatkozásában a 
szerződéstől való teljes vagy részleges elállásra. Ha a fent említett körülményekre tekintettel a 
teljesítés lehetetlenné válik, akkor a Látványos Egyéni Cég mentesül a teljesítési kötelezettség 
alól. A Látványos Egyéni Cég köteles a vásárlót ezekről a körülményekről haladéktalanul 
tájékoztatni.

V. Kárveszélyviselés

A termék véletlen megsemmisülésének vagy a véletlen megrongálódásának veszélye a 
szállításra jogosult személynek való átadás időpontjától, de legkésőbb attól az időponttól, 
amikor a termék elhagyja az üzemet, száll át a vásárlóra. Ez a rendelkezés érvényes tekintet 
nélkül arra, hogy ki viseli a szállítási költségeket. Abban az esetben, ha a termék szállításra 



kész, és a szállítás olyan okokból késik, melyért a Látványos Egyéni Cég nem felelős, a kár 
veszélyének viselése a vásárlóra hárul a szállításra készre jelentés kézhezvételétől.

A vásárló kérésére és költségére a Látványos Egyéni Cég biztosítja a küldeményt a 
biztosítható károkkal szemben.

VI. Nyomtatási adatok, Vizsgálási kötelezettség

A Látványos Egyéni Cég minden nyomtatási feladatot kizárólag a vásárlótól kapott 
nyomtatási adatok alapján végez el. Ezeket az adatokat kizárólag olyan formátumban, és 
azokkal a specifikációkkal lehet átadni, melyek a vásárlói információban meg vannak 
nevezve. Ha ettől eltér az adatformátum, vagy más a specifikáció, akkor nem szavatolható a 
hibamentes nyomtatás.

A vásárló köteles az általa szolgáltatott adatok átadása előtt gondosan meggyőződni arról, 
hogy ezek alkalmasak-e a leendő nyomtatási feladatra. Látványos Egyéni Cég nem ellenőrzi 
le a nyomtatási adatokat. A hibás nyomtatási adatok alapján előállított nyomtatási 
termékekben keletkezett hibák veszélye kizárólag a vásárlót terheli.

A vásárló kifejezett kérésére – ha ez technikailag megoldható – a vásárlói információtól eltérő 
formátumok is feldolgozásra kerülhetnek. A Látványos Egyéni Cég nem vállal felelősséget 
azokért a hibákért, melyek az adatoknak a jelen bekezdésben említett formátumba való 
átalakítása során keletkeznek, akkor sem, ha az ilyen feldolgozást a Látványos Egyéni Cég 
vállalta. A vásárló ezúton nyilatkozik, hogy a formátum átalakításával kapcsolatos kockázatot 
vállalja.

Ha a nyomtatási adatok nem CMYK-Modusban kerülnek átadásra, akkor a Látványos Egyéni 
Cég. átalakíthatja őket. Az RGB adatok vagy az ICC színprofilok átalakításánál az átalakítás 
természetéből kifolyólag adódhatnak az eredetitől való színeltérések. A felelősséget az ilyen 
színeltérésekért kizárólag a vásárló viseli. Ha a vásárló a CMYK - Modustól eltérően adja át a 
nyomtatási adatokat, akkor kifejezett nyilatkozatot tesz arról, hogy az átalakítással járó 
kockázatok őt terhelik.

VII. Kifogások

Az árut kézhezvétel után rögtön át kell vizsgálni. A kiszállított árun a nyilvánvaló 
hiányosságokat a kézhezvételtől számított öt munkanapon belül kell jelenteni a Látványos 
Egyéni Cég -nek. A fenti határidő csak abban az esetben érvényes, ha a kifogást ezen belül 
elküldték a Látványos Egyéni Cég részére A vásárló a kifogását a hiányosság megjelölésével 
és a szavatossági igényének megjelölésével írásban köteles megadni. Olyan kifogásokat, 
amelyek azon alapulnak, hogy a vásárló a nyomtatási adatok előírásait nem vette figyelembe, 
nem lehet érvényesíteni. Ez különösen igaz azokra a nyomtatási ügyekre, amelyek az RGB 
színeken alapulnak, amelyeknél a felbontás túl alacsony, vagy amelyeknél olyan írást 
alkalmaztak, melyek nincsenek beágyazva.

A csekély színeltérés nem számít hiányosságnak. Ez érvényes azokra a színeltérésekre is, 
melyeket egy korábbi feladat során a Látványos Egyéni Cég nyomtatott. 



A kereskedelmi forgalomban szokásos 10 % -val kevesebb vagy több termék szállítását a 
vásárlónak el kell fogadnia, amennyiben ez a konkrét esetben elvárható. A szállított 
mennyiség kerül fizetésre.

VIII. Kellékszavatosság

Amennyiben a szállított áruk hiányosak vagy valamilyen kikötött tulajdonsága nem 
megfelelő, a Látványos Egyéni Cég – választása szerint – a vásárló további szavatossági 
igényeinek kizárása mellett a hibás terméket kicseréli vagy a hibás árut kijavítja. Amennyiben 
a Látványos Egyéni Cég egy általa kitűzött póthatáridőt elmulaszt, anélkül hogy a terméket 
kicserélné vagy hibát megszüntetné, vagy a javítás nem sikerül, és ebben az esetben a vásárló 
az összes többi szavatossági igényének kizárása mellett a szerződéstől elállhat vagy a vételár 
leszállítását követelheti. A vásárló az áru jelentéktelen hibája miatt a szerződéstől nem állhat 
el. A Látványos Egyéni Cég a cseréért és a javításokért az eredeti teljesítéssel azonos 
szavatossággal tartozik.

Amennyiben a szállítás egy része hibás, az nem jogosítja fel a vásárlót az egész szállítás 
megkifogásolására, kivéve ha egy olyan jelentős hiba áll fenn, ami a vásárló oldalán az áru 
átvételével kapcsolatosan érdekmúlást idéz elő. Az érdekmúlást a vásárlónak bizonyítania 
kell.

A szavatossági igények elévülési ideje a magyar Polgári Törvénykönyvről szóló 1959. évi IV. 
törvény 308.§, illetőleg 308/A §. alapján a teljesítéstől számított hat hónap (fogyasztó esetén 
kettő év), illetőleg egy év (fogyasztó esetén három év), amennyiben a vásárló a szavatossági 
igényének érvényesítésében menthető okból akadályozva volt.

IX. Kártérítési felelősség

A Látványos Egyéni Cég csak olyan károkért felel, amik a szállítás tárgyában keletkeztek 
(közvetlen károk). A Látványos Egyéni Cég olyan károkért azonban nem felel, amelyek nem 
magában a szállítás tárgyában keletkeztek (közvetett károk); nem felel különösen elmaradt 
haszonért vagy egyéb a vásárló vagyonában keletkezett kárért. A Látványos Egyéni Cég a 
szándékos vagy súlyos gondatlan magatartásából származó károkért minden esetben felel.

Amennyiben a Látványos Egyéni Cég felelőssége kizárt, akkor az alkalmazottaik, 
munkavállalóik, munkatársaik, képviselőik és teljesítési segédeik felelősségét sem lehet 
megállapítani.

X. Tulajdon, Archiválás, Szerzői jog

A Látványos Egyéni Cég által előállított és felhasznált nyomtatás-hordozók a saját 
tulajdonában maradnak.

Digitális adatokat és más újrahasznosításhoz szükséges tárgyakat, valamint félkész- és 
késztermékeket a Látványos Egyéni Cég a szállítási idő leteltét követően nem őrzi meg, és a 
vásárlóknak sem küldi meg.

A Látványos Egyéni Cég termékei kizárólag a vásárlók tartalmi előírásai alapján az átadott 
nyomási adatoknak megfelelően kerülnek előállításra. Látványos Egyéni Cég nem 
rendelkezik a nyomdatermékek tartalmára befolyással. A vásárló szavatolja, hogy az átadott 



adatok, különösen szöveg- és képanyagok használatára, továbbadására, és közzétételére 
jogosult. A vásárló kizárólagosan szavatol azért, hogy ő harmadik személy jogát nem sérti és 
a nyomdai termékek a Magyar Köztársaság jogszabályait nem sértik. A vásárló megtéríti a 
Látványos Egyéni Cég kárát, amennyiben vele szemben harmadik személy jogának 
megsértése miatt, különösen szerzői jog megsértése esetén, a vásárlók által rendelkezésre 
bocsátott adatok felhasználása miatt igényt érvényesítenek.

XI. Tulajdonjog fenntartása

A Látványos Egyéni Cég fenntartja a tulajdonjogot a kiszállított dolgokon mindaddig, amíg a 
vonatkozó szerződésből származó követelések kifizetésre nem kerülnek.

A vásárló jogosult a megvett árut a szabályszerű üzletmenetben továbbértékesíteni; 
ugyanakkor a vásárló már most kötelezi magát, hogy - a Látványos Egyéni Cég tulajdonjog 
fenntartása esetében - a Látványos Egyéni Cég-re fogja engedményezi a számlavégösszeg 
mértékéig (beleértve az ÁFÁ-t is) minden követelését, mely őt a megfelelő 
továbbértékesítésből a vevőjével szemben megilleti. Engedményezés esetén a követelés 
érvényesítésére a vásárló a vevőjével szemben a Print24 Kft-től kapott felhatalmazás alapján 
az engedményezés után is jogosult. Az ilyen esetben a Látványos Egyéni Cég által adott 
felhatalmazás nem érinti a Print24 Kft jogát arra vonatkozóan, hogy az engedményezett 
követelést az adóssal szemben maga érvényesítse. A Látványos Egyéni Cég viszont kötelezi 
magát, hogy a követelését ebben az esetben addig nem érvényesíti, amíg a vásárló a fizetési 
kötelezettségének a beszedett bevételéből eleget tesz, nem esik fizetési késedelembe, 
különösképpen nem nyújt be kérelmet csődeljárás megindítására, vagy nincs fenyegető 
fizetésképtelensége. 

Ha viszont ezek bármelyike fennáll, akkor követelheti a Látványos Egyéni Cég, hogy a 
vásárló az őt megillető követeléseket a számára írásban engedményezze, adjon meg minden 
az érvényesítéshez szükséges adatot, és az ehhez szükséges iratokat a saját költéségre 
szolgáltassa ki, majd az adóssal az engedményezést közölje. Ha a vásárló fizetési 
késedelembe esik, akkor a Látványos Egyéni Cég visszavonhatja az engedményezett 
követelés érvényesítésére adott beszedési meghatalmazást. A Látványos Egyéni Cég kötelezi 
magát, hogy az őt megillető biztosítékokat az összes követelése névértékét 20%-kal 
meghaladó mértéken felül a vásárló kérésére feloldja. A feloldandó biztosítékok kiválasztása 
a Látványos Egyéni Cég-t feladata.

Ha a Látványos Egyéni Cég a szerződéstől szerződésszegés miatt – különösen a vásárló 
fizetési késedelme miatt – eláll, akkor a vásárló köteles az árut kiadni és a Látványos Egyéni 
Cég – nek a vételár 10 %-át kötbérként megfizetni. A Látványos Egyéni Cég jogosult ezt az 
összeget a vásárló által már kifizetett vételárrészbe beszámítani, és a vevőnek köteles a 
fennmaradt összeget visszafizetni. 

XII. Fizetési határidő, Beszámítás, Visszatartási jog

Ha a megrendelés visszaigazolásából más nem következik, akkor a bruttó végösszeg 
megfizetése rögtön a szerződéskötés után esedékes (a megrendelési visszaigazolás 
kézhezvétele).

A kifizetéssel kapcsolatos költségeit a vásárló viseli. 



A vásárló csak a nem vitatott és jogerősen megállapított követelését számíthatja be. A 
vásárlónak csak akkor van beszámítási joga, ha a beszámítandó követelése ugyanazon 
szerződéses viszony alapján áll fenn.

XIII. Alkalmazandó jog, illetékesség, részbeni érvénytelenség

A jelen szerződési feltételekre, és az az eladó és a vevő közötti egész jogviszonyra 
vonatkozóan a magyar jog alkalmazandó. Azokra a kérdésekre, melyeket ez az ÁSZF nem 
szabályoz a magyar Polgári Törvénykönyvről szóló 1959. évi IV. törvény vonatkozik.

A felek megállapodnak, hogy a szerződéses viszonnyal kapcsolatos esetleges nézeteltéréseiket 
egymás egyeztetéssel rendezik. Ha az egyeztetés nem jár sikerrel, akkor - a pertárgy értékétől 
függően –a Pesti Központi Kerületi Bíróság vagy a Fővárosi Bíróságnak van kizárólagos joga 
a jogvitában eljárni. 

Ha a jelen általános szerződési feltételek bármely rendelkezése vagy egyéb megállapodások 
bármely rendelkezése érvénytelen lenne vagy azzá válna, úgy ez nem érinti a többi 
rendelkezés érvényességét.
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